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ขอความชว่ยเหลอืเกีย่วกบั 

การยืน่ขอคนืภาษีฟร ี

OFFICIAL 

OFFICIAL 

หากคุณตอ้งการความช่วยเหลอืเรือ่งการยืน่คนืภาษีของคุณ Australian Taxation Office 
(ATO) มบีรกิาร Tax Help ทีใ่หค้วามช่วยเหลอืฟร ี 

Tax Help คอือะไร 

บรกิาร Tax Help คอืบรกิารทีจ่ดัสรรใหผู้ท้ีต่อ้งการความชว่ยเหลอืในการเตรยีมและยืน่แบบขอคนืภาษี 
ผูใ้หค้วามชว่ยเหลอืดา้นภาษีคอือาสาสมคัรทีผ่่านการฝึกอบรมโดย ATO 

รฐับาลเปิดใหบ้รกิารนีต้ัง้แต่เดอืนกรกฎาคมถงึตุลาคมทุกเมืองหลวงในออสเตรเลยีและหลายภูมภิาค ทัง้นีศู้นย ์Tax Help 
บางพืน้ทีย่งัพรอ้มใหค้วามชว่ยเหลอืเป็นภาษาอืน่ทีไ่ม่ใชภ่าษาองักฤษอกีดว้ย 

คุณอาจเขา้พบอาสาสมคัร Tax Help ทีศู่นยฯ์ หรอืหากไมส่ะดวก อาจใหอ้าสาสมคัรใหบ้รกิารชว่ยเหลอื Tax Help 
ทางออนไลนห์รอืผ่านทางโทรศพัท ์ 

ใครมสีทิธิเ์ขา้รบับรกิาร Tax Help บา้ง 

คุณสามารถเขา้รบับรกิาร Tax Help หากรายไดข้องคุณอยู่ทีป่ระมาณ $70,000 
ต่อหน่ึงปีภาษีหรอืต่ํากว่าน้ันและไม่มีคุณสมบตัติามเงือ่นไขดงันี ้: 

• ทํางานเป็นผูร้บัเหมา เชน่ พนกังานทําความสะอาดตามสญัญาหรอืคนขบัรถแท็กซี ่
• ดําเนินธุรกจิรวมถงึการเป็นผูค้า้รายเดยีว 
• มีหุน้ส่วนหรอืกองทุนมีบทบาท 
• ขายหุน้หรอือสงัหารมิทรพัยเ์พือ่การลงทุน 
• เป็นเจา้ของทรพัยส์นิทีใ่หเ้ชา่ 
• มีภาษทีีไ่ดจ้ากกําไรในการซือ้ขายหุน้ (CGT) 
• รบัค่าลขิสทิธิ ์
• รบัเงินจากกองทุนนอกเหนือจากกองทนุทีม่ีการจดัการ 
• รบัรายไดจ้ากต่างประเทศนอกเหนือจากเงินบํานาญหรอืเบีย้รายปีจากต่างประเทศ 

วธิขีอเขา้รบับรกิาร Tax Help 

โทรศพัทห์า ATO ทีเ่บอร ์13 28 61 เพือ่นัดหมายขอเขา้รบับรกิารทีศู่นย ์Tax Help ใกลบ้า้นคุณทีสุ่ด  



 

 
 
 
คําสงวนสทิธิ:์ ขอ้มูลนีเ้ป็นขอ้มลูสรุปทั่วไปเท่านั้นและเป็นขอ้มลูปัจจุบนั ณ วนัท่ี 28 กรกฎาคม 2563  
 
คุณมีสิทธิท่ี์จะคดัลอก แกไ้ข เปลีย่นแปลง ส่ง และแจกจ่ายเอกสารนีต้ามท่ีคุณตอ้งการ (แต่ไม่ใชด่ว้ยวิธใีด ๆ ท่ีทําใหเ้กดิความเขา้ใจว่า ATO หรอื Commonwealth 
สนับสนุนคุณหรอืบรกิารหรอืผลิตภัณฑใ์ด ๆ ของคุณ) 
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หากคุณไม่ไดร้บัสทิธิใ์ชบ้รกิาร Tax Help คุณจะตอ้งยืน่ขอคนืภาษีอกีชอ่งทาง 
โดยอาจยืน่แบบแสดงรายการภาษีดว้ยตวัเองทางออนไลนผ์่าน myTax หรอืใหต้วัแทนยืน่ภาษีเป็นผูดํ้าเนินการ 

สิง่ทีต่อ้งนํามาขณะเขา้รบับรกิาร Tax Help 

โปรดนําสิง่เหล่านีม้า : 

• รหสัผูใ้ช ้myGov และรหสัผ่าน หากจํารายละเอยีดไมไ่ดห้รอืไมม่ีบญัช ีใหอ้าสาสมคัร Tax Help ใหค้วามชว่ยเหลอื 
• โทรศพัทม์ือถอืเพือ่ขอรบัรหสัการเขา้ถงึ myGov ของคุณ 
• รายละเอยีดบญัชธีนาคาร (BSB และหมายเลขบญัช)ี 
• หมายเลขประจําตวัผูเ้สยีภาษ ี(TFN) 
• แบบแสดงรายการภาษีปีใดก็ไดใ้นชว่งหา้ปีทีผ่่านมา 
• รายการแสดงเงินไดจ้ากผูว่้าจา้งทัง้หมดของคุณ 
• ใบเสรจ็แสดงค่าใชจ่้ายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการทํางาน เงินบรจิาคหรอืของกํานัล 
• รายละเอยีดค่าใชจ่่ายเลีย้งดูบุตรต่างๆ ทีม่ ี
• รายละเอยีดเงินไดพ้ึงประเมินของคู่สมรส (สมรสโดยชอบหรอืโดยพฤตนิัย) 

หรอืเงินไดโ้ดยประมาณกรณีทีส่มรสเพียงชว่งเวลาหน่ึงในปีภาษีนัน้ๆ 

ช่องทางขอความช่วยเหลอื 

หากตอ้งการขอ้มลูเพิม่เตมิ โปรดเยีย่มชมเว็บไซตข์อง ATO ที ่ato.gov.au/TaxHelp (ภาษาองักฤษ) 

ขอ้มูลเพิม่เตมิ (เป็นภาษาองักฤษ) 

• Income, deductions, offsets and records 

• Deductions you can claim 

• Your tax return 

• Finding and using a tax practitioner 

• Records you need to keep 

http://www.ato.gov.au/TaxHelp
https://www.ato.gov.au/Individuals/Income-deductions-offsets-and-records/
https://www.ato.gov.au/individuals/income-deductions-offsets-and-records/deductions-you-can-claim/
https://www.ato.gov.au/Individuals/Lodging-your-tax-return/
https://www.tpb.gov.au/finding-and-using-tax-practitioner
https://www.ato.gov.au/individuals/income-deductions-offsets-and-records/records-you-need-to-keep/
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